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Relatorio das informacgfes da ouvidoria

Relatorio estatistico de tipologia

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
CRITICAS 28 26.42%
DENUNCIAS 3 2.83%

DUVIDAS 2 1.89%

ELOGIOS 1 0.94%

Relatério estatistico de registro por canal de atendimento

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
FALE CONOSCO 100 94.34%
WEBSITE 5 4.72%

Relatério estatistico por unidade administrativa

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
AUTARQUIA DE CIDADANIA E TRANSITO DE INDEPENDENCIA 8 7.55%
NAO INFORMADO 30 28.30%

Relatério estatistico anual

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
1 0.94%
2022 3 2.83%
2023 30 28.30%
2024 2 1.89%
2026 2 1.89%
RELATORIO ESTATISTICO POR SEXO
DESCIRC}AO QUANTIDADE PERCENTUAL
MASCULINO 1 0,94%
Quantidade total de manifestac¢fes: 1
RELATORIO ESTATISTICO POR GRAU DE INSTRUCAO
DESCIRCAO QUANTIDADE PERCENTUAL
ENSINO MEDIO COMPLETO. 3 2,83%
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DESCIRGAO QUANTIDADE PERCENTUAL
EDUCAGAO SUPERIOR COMPLETA. 1 0,94%

Quantidade total de manifestacfes: 4

RELATORIO ESTATISTICO POR FAIXA ETARIA

DESCIRGAO QUANTIDADE
FAIXA 2 - DE 21 A 40 ANOS 4
FAIXA 4 - NAO INFORMADO 102

Quantidade total de manifesta¢fes: 106
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